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Das R+V-Kreditportal

R+V Garantieversicherung
Guideline




Agenda
R+V Kreditportal

Uberblick
> Moglichkeiten
> Nutzen




R+V Kreditportal
Uberblick

» rufen Sie www.kredit.ruv.at in lhrem Browser auf

RV

Kreditportal

Registrierung

Avalinfo

Forderungsmanagement

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro
Vertrauensschadenversicherung

Hilfe

Informationen:

Weitere Informationen zu Produkten der
R+V Versicherung fur Firmenkunden
finden Sie hier.

=

Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Avale und 'Forder&chutz

online beantragen

3

R+V-Kreditportal

Fr Sie als unseren Kunden der Kreditversicherung bieten wir folgende
Interet rund um gen und
scheine fur Reiseveranstalter an

KTV-Online
Hier konnen Sie
Avalauftrage online an uns senden
Obligoliste einsehen, auf Ihrem PC speichern oder
ausdrucken
Nutzen Sie Normbirgschaften?
Bestellen Sie Normbargschaften jetzt ebenfalls online.

WKV-Online

Lassen Sie neue Limits durch uns prafen. Senden Sie uns die Anfrage zur
Anderung bestehender Zusagen online. Streichen Sie selbst nicht mehr
bendtigte Limits. Melden Sie Umsatz und Forderungsausfalle schnell tiber
das Portal

Reise-Online fiir Reiseveranstalter
Hier kbnnen Sie:
Sicherungsscheine online bestellen
bzw. L

und

Vorteile

Inr direkter Zugang zu uns bietet:
schnelle Erledigung Ihrer Anfrage(n)/Auftrage
immer aktuelle Ubersichten
gesicherten Zugriff
weniger Papierpost
einfache und schnelle Handhabung
kostenlosen Online-Service

Neu in WKV-Oni
Die digitale Kreditmitteilung

Sie konnen Ihre Kreditmitteilung
direkt im R+V-Kreditportal abrufen.
5

R+V-Services

Online-Service
Mochten Sie als
Kreditversicherungskunde der
R+V Versicherung den Oniine-
Service nutzen?

b

Online-Service Osterreich
Mochten Sie als
Kreditversicherungskunde in
Osterreich den Online-Service
nutzen?

e

» Funktionen und Nutzen
> Garantien beantragen

> Obligoaufstellungen einsehen, filtern und downloaden

> Rechnungen einsehen und downloaden

— Zeitersparnis bei der Avalbeantragung

— jederzeit ein guter Uberblick tiber den aktuellen Rahmen und

Rechnungen

» bereits registriert? — Login

» noch nicht registriert? — Registrierung


http://www.kredit.ruv.at/

Agenda
R+V Kreditportal

Registrierung
> Ersteinstieg in das Kreditportal
> Anmeldung im Kreditportal




R+V Kreditportal
Registrierung

Kreditportal

atenschutz Impressum Support

i ngssch ot
Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro on I ine be a n.t ra ge n

Vertrauensschadenversicherung
Hilfe

Konto anlegen
E-Mail
Initialpasswort

Bitte merken Sie sich Ihr Initialpasswort. Mit diesem melden Sie sich
erstmalig an. Sie miissen es anschlieBend andern.

Weiter

4 zurick £ Seite drucken =) Feedback

rufen Sie www.kredit.ruv.at in lhrem Web-Browser auf
und wahlen den Punkt —Registrierung

hier bitte Ihre E-Mail Adresse und ein Initialpasswort
eintragen und auf ,Weiter” klicken

Wichtig — merken Sie sich Ihr Initialpasswort, dieses
benotigen Sie fir den Ersteinstieg und mussen es
anschlieRend auf ein persdnliches Passwort andern


http://www.kredit.ruv.at/

R+V Kreditportal
Registrierung

Kreditportal

)

mgsscht tz.
onlme bea ntragen

Angaben zur Firma

Firmenname

Strale Nr. )

Kreditportal

bitte alle mit
Pfeil markierten
Felder befullen

gsschitz
onlme beantragen

anschlieRend
Weiter” klicken

sollten Sie

mehrere Bassnmsenmsenes
Ve I'tl’agS- Kreditportal.
nummern e
haben, bitte alle -
hinzuftigen ) T
9 » bitte noch die personlichen Daten des

Administrators eintragen und ,Weiter® klicken

RV



R+V Kreditportal
Registrierung

Kreditportal
»
AvaTilind ko riDsse/ 0t
online beantragen
Konto e
e
e

Vertragsunterlagen & Datenschutz

» Uberprufen Sie hier Ihre

R‘I‘V Kreditportal

otz
eisebino

Fast fertig! Bestatigen Sie Ihre Registrierung per E-Mail.

Wir haben Ihnen eine E-Mail hickt. Bitte offnen Sie die E-Mail und klicken Sie

feser kénnen wir thre
Registrierung bearbei laden Sie Ihre Vertragsunterlagen herunter, diese
enthalten auch Ihr Initialpasswort.

Eingaben und bestatigen Sie
deren Richtigkeit mit einem
Klick auf ,Registrierung
abschlie3en”

Ihre Vertragsunterlagen

& Vertragsunterlagen (PDF)

So geht's weiter

1. Offnen Sie bitte die E-Mail und klicken Sie auf den Bestatigungslink.
2. Erst nach der Bestatigung kann R+V Ihre Registrierung bearbeiten.
3. thre Benutzerkennung erhalten Sie im Anschluss per E-Mail.

» nun erhalten Sie eine E-Mall auf die
angegebene Adresse mit einem
Bestatigungslink

» Bitte auch Ihrem Spam-Ordner kontrollieren

RV



R+V Kreditportal
Registrierung

R+V-Kreditportal Registrierung abschlieBen

© € Antworten
nicht_antworten@ruv-kreditportal.de © =

©) Wenn Probleme mit der Darsteliungsweise dieser Nachricht bestehen, Klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

RV 5. bist nient attein.

Guten Tag, Herr Muster,
vielen Dank for Ihre Registrierung zum R+V-Kreditportal

Bitte bestatigen Sie Ihve Registrierung uber den angegebenen Link. Erst nach dieser
Bestatigung kénnen wir Ihre Registrierung bearbeiten

Registrierung bestatigen
Freundiche Grue

R#V Aligemeine Versicherung AG

@

Sie haben Fragen?
Wi helfen gerne per E-Mail oder
per Telefon Mo-Fr von 08:00-17:00 +49 6115333019

Hinweise zum Datenschutz finden Sie im Merkblatt zur Verarbeitung von
Administratoren- und Nutzerdaten im R+V.-Kreditportal® unter ruv de/datenschutz
Abschnitt 126,

R Algamarne Verschanng A0

Vorwtzance dms Autuchiuewts Gacarabdraktor Dr Horbart Rolinger - Vorstand O Kiaus Enres

(Vorntzersda, Jans Hasselbicher, Tamarn Lukcach, s Marksl, Maec Rond Wchwle - Stz Radisarpiatz |
g 2188 St DE 811156334

) Allen sntworten

> Weterdeten

— Offnen Sie Ihr E-Mail Programm und klicken Sie
auf den Bestatigungslink (,Registrierung bestatigen®)

8

Kreditportal

Ubersicht Kontak Datenschutz Impressum Support

[
Avalinto

Forderungsmanagement fungsschl
Info fur RetseveranstalterReiseburo on I | ne be a n.t ra g en

Vertrauensschadenversicherung
Hitte

rtal

Registrierung bestatigen

Bitte igen Sie die Registrierung zum i mit Klick auf Jetzt

Registrierung abschlieBen.

Jetzt Registrierung abschlieBen
& Sese drucken 2 Feedback
Registrierung erfolgreich abgeschlossen!
Wir werden lhre istrie innerhalb eines iten. Sie erhalten

Ihre Benutzerkennung anschlieBend per E-Mail.

Gemeinsam mit dem Initialpasswort kdnnen Sie sich dann unter

www kreditruv.de anmelden.

£ Seite drucken & Feedback

» hier noch einmal auf ,Jetzt Registrierung

abschliefen® klicken und schon sind Sie startklar

RV



R+V Kreditportal
Anmeldung

i Kontakt D:

Anmeldung

Registrierung
Avalinfo

Forderungsmanagement
g < Benutzerkennung

Support

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro ’
B. rom1234

Vertrauensschadenversicherung

Hilfe

Passwort

Benutzerkennung vergessen?
Passwort vergessen?

Kreditportal

Sie sind neu hier und haben bereits
einen der unten genannten Vertrage?

* R+V-Kautionsversicherung
* R+V-Warenkreditversicherung

* R+V-Kautionsversicherung fir Reise

# Jetzt Registrieren

auf den Reiter ,Login“ klicken

nach der erfolgreichen Registrierung
erhalten Sie eine Benutzerkennung per
Mail

Benutzerkennung und selbst gewahltes
Initialpasswort eintragen (siehe Seite 5)

Initialpasswort muss nach dem ersten
Login sofort auf ein personliches
Passwort geandert werden



R+V Kreditportal

Ubersicht
I“}+v e e S Kreditportal

Ubersicht

Guten Tag, Frau Austria,
ersicht aller A

179.116,39 EUR 320.883,61 EUR

Mangelgewahrleistung (Avalklasse 10)

169.106,39 EUR 230.893,61 EUR

Vertragserfiillung (Avalklasse 20)
10.007,00 EUR 89.993,00 EUR
—

An- und Vorauszahlung (Avalklasse 30)

3,00 EUR

10

» auf der Startseite sehen Sie links die Reiter mit den
verschiedenen Moglichkeiten

» eine Ubersicht des Vertrages wird gleich angezeigt

> Sie sehen das Gesamtlimit Ihres Vertrages und die aktuelle
Ausnutzung

» die einzelnen Mdglichkeiten werden in den folgenden Folien
genauer erklart



Agenda
R+V Kreditportal

Garantie beantragen

11

>

)
)
)

Auftraggeber, Auftragnehmer (Niederlassung), Avalsumme, relevante Informationen angeben
Mustertext hochladen und speichern

Prufung der Eingaben

Avalauftrag downloaden




R+V Kreditportal

Garantie beantragen

Ubersicht

Guten Tag, Frau Austria,

ne Obersicht aller A

179.116,39 EUR

169.106,39 EUR

Vertragserfiillung (Avalklasse 20)

10.007,00 EUR

3,00 EUR

Mangelgewahrleistung (Avalklasse

alle der Austria G.m.b.H und ko

10)

An- und Vorauszahlung (Avalklasse 30)

Kreditportal

320.883,61 EUR

230.893,61 EUR

[Er——

89.993,00 EUR

12

» wahlen Sie bitte die gewiinschte Avalklasse aus

> Avalklasse 10 (z.B.: Haftrticklass-, Deckungsricklass-,
Gewahrleistungsgarantien,...)

> Avalklasse 20 (z.B.: Vertragserfullungsgarantien,...)

> Avalklasse 30 (z.B.: Anzahlungsgarantien,...)

Wichtig —wenn Sie die gewiinschte Garantie nicht
auswahlen kdnnen wenden Sie sich bitte an lhren Makler
oder an kredit@ruv.at



mailto:kredit@ruv.at

R+V Kreditportal

Garantie beantragen
» alle Felder ausfullen und auf

RV rearpoa | | ,weiter” klicken
- S | | Auftraggeber
| Bitte wahlen Sie einen Auftraggeber aus dem Adressbuch aus. ) d Ie Ietztg eWah Ite n AUftrag g e be r
werden im Adressbuch

1 Musterstrasse 11 O

| |2 gespeichert und kénnen dort

30 zeichen 2 ausgewahlt werden
ZZZ'Z:::E T = ’ » sollte der Name des
4 e ke Auftraggebers zu lange sein,
' Niederlassung nutzen Sie bitte auch die Felder
’ 1 e e i e s s, or e vl e ,Namenszusatz® und ,weitere
= T e Beschreibung"
° b falls Sie mitversicherte
Unternehmen bei Ihrem Vertrag
| . haben, kdnnen diese unter
L2Auftragnehmer® ausgewahlt
= werden

13 R



R+V Kreditportal
Garantie beantragen

Kreditportal

Gberscon Hontast Gatemschots mpreswimSuppot

Aval beantragen

Versicherungsschein-Nr. 808 97702081602

01.01.2023

der Arbet

Errichtung Einfamilienhaus

strate Heusnummer

14

Avaltext

R+V-Standardtext
Aval beantragen

I Hinweis — Alle Felder mussen befullt werden

» bitte nun die Auftragsdaten, Art und
Ort der Arbeiten etc. eintragen und

wio-He. 808 97 7020818

° ° @l Sondertext
v nvg ol

® ‘ mit ,weiter” gelangen Sie auf die

Hier kénnen Sie einen So

nachste Seite

ndertext aus den R+V-Sondertexten

"% (SICH, EFB etc) oder Ihren bereits gespeicherten Voriagen

auswahlen. Diese Texte h:

bitte auswahlen Vv
5

4 wir prifen. Das kann eini

maximal 2 Dateien insgef

7| @ KTV Mustertext

1 (v als\mgespeic

» Tipp — speichern Sie den
Vorlage, dann kdnnen Sie

oder Sie laden hier einen neuen Sondertext hoch. Diesen miissen

|l weiteren Sondertext hoghladen

aben wir gepriift und nutzen sie direkt.

» falls eine Rechnungsnummer auf
der Garantie angefuhrt werden soll,
schreiben Sie diese bitte zusatzlich
in das Feld ,,Art der Arbeiten*

ge Tage dauern.

samt bis zu 5 MB

pri X1y hier sind die Garantieart,

ern

"

-h6he und Laufzeit auszufullen

» falls ein Muster des Begtinstigten
verwendet werden soll, wahlen Sie
bitte ,Sondertext” aus und laden Sie
dort den gewiinschten Text hoch

Text gleich als
diesen zukunftig

gleich auswahlen!
I Hinweis — Falls lhre
sollen, laden Sie hi

FN-Nr. auf den Garantien aufgedruckt werden
er bitte auch einen Firmenbuchauszug hoch
S ey



R+V Kreditportal

Garantie beantragen

(v 4 Kreditportal

Aval beantragen

Versicherungsschein-Nr. 808 97 702061602

o o @®

Veagipetrer  Aufrey s

Prifung

el bearbaiten

Folounden oster sll for des Aval varwendet
werdan

©Muster anzeigen

—29:45

15

Kreditportal

Uberscht Kontaat Datenschute Wmpressurn Support

w— 29:45
Aval beantragen Staungvetingern &

Versicherungsschein-Nr. 808 97 702081602

Vielen Dank fiir Ihren Avalauftrag

@)=

Herzlichen Dank| Wir haben Inre Daten erhalten.
haben wir In einem Dokument for Sie 2usammengefasst:

Vertragsdaten

Obligaliste

Mo ot
e :

Servic
o Ihr Aval hat die Nummer 119. Diese erhalten Sie in den kommenden Tagen per Post.
a4 an Betrover

Weiteres Aval beantragen

» bitte prifen Sie Ihre Eingaben und

Ubermitteln den Antrag mit einem
Klick auf ,jetzt beantragen® an die
R+V

Hinwels - falls Sie den Avalauftrag
downloaden mochten kdnnen Sie
das hier tun, das ist im
Nachhinein nicht mehr moglich

Avalauftrag zur R+V-Kautionsversicherung DEE VERSIC
Versicherungsschein-Nr.: 808 97 702081602 RW MIT DEN

Avalauftrag vom 06.07.2023 um 14:09 Uhr, Benutzerkennung: RKS00P0
Ihr Aval hat die Nummer 119. Diese erhalten

§
|
§
i
i

Name ‘Max Musterman

Namenszusatz

Wetere Beschraibung
Strae. Hausnummer
Land, Postieitzahl. Ont

Musterstrasse 11
Osterreich, 1100 Wien

Name Austria G.mbH

Namenszusatz

Straie, Hausnummer Raiffessenpiatz 1

Land, Postieitzah, Ort Osterreich, 9020 Kiagenfurt

Ansprechpartner Austria

E-Mail G_Kreditportal_S-Test@ruv.de

Telefon +43 1810 5333-501
r—
Vertragsnummer A-052023

Vertragsdatum 01.01.2023

JOis it Ay At e e W
Strae, Hausnummer Mustersiralie 1

Adresszusatz oder

Grundsticksbeschredung

Land, Postleitzahl, Ort
At der Arbeiten

Ostorreich, 1234 Wien
Erichtung Eintamisenhaus

Avalart Haftriicklass-Garantie
Avalsumme 2.500,00 EUR
Aufiragssumme 50.000,00 EUR

Avattext R+V-Standardtext

Lautzelt des Avals. befristet bis 01.01.2026

Fi
H

Original und Kople per Post an Sie
Name Austria GmbH
Zusatz

Stralie, Hausnummer Rafteisenpiatz 1

Land, Postieitzah, Ort Ostarreich, 9020 Klagenfurt

Diesen Auftrag kinnen Sie nicht mehr andem oder anpassen.
Ober das Kreditportal kbnnen Sie aber geme einen weiteren Auftrag stelen.

RV Kamonaverscherng ey BT Cerosenciicn FranzGruope

2T Vowsbanken Raiffeisenbanken




Agenda
R+V Kreditportal

Obligoaufstellungen
> Filtern, sortieren und downloaden

16 RV



R+V Kreditportal

Obligoaufstellungen

17

Ubersicht Komtat Daterschits Wmprosaum Suppoct

Obligoliste

Versicherun \gsschein-Nr. 808 97 702081602

Versicherungsnehmer Austria G.m.b.H

Kreditportal

—20:39

Sitzung veriangern &

Suche nach Auftraggeber Aval-Nr.

Avalart ~ Befristung o

Stichtagsdatum
06.07.2023 o

Filtern nach Niederlassung

Y Exportieren

¥ v 0607203 a
ung

Summe ster 74 aktive

181.616,39 EUR

Nr.- Auftraggeber giltigab  gltig bis Betrag in EUR
no; A tioneoney 06072023 01012026 D e
g S Mo s 03.072023 31122026 kol
a7 (2 tkntemn 03.072023 01012028 o 5‘“"0"“‘?
ne; 1152 MWaxtatmasn 03.072023  01.012028 e ingnsd
1 Mmx Mestemnan 03.072023  01.012024 e ‘°'°?cf'°‘?
na Auftraggever3 AG 16062023 unbefristet 9
w; MuSEmoebelas 16062023 unbefristet 200
109 Auftraggeber AG 16062023  unbefristet 200
105, Temelstelb 16.06.2023  unbefristet 400
10 MaxMustermann t6o20py  Unbefstet 190

» in der Obligoliste sehen Sie die aktuell laufenden
Garantien

» hier kann nach Avalart, Stichtag, Befristung,
Auftraggeber und Niederlassung (bei mitversicherten
Unternehmen) gefiltert werden

» die Obligoliste kann auch als PDF mit ,Exportieren®
heruntergeladen werden




Agenda
R+V Kreditportal

Beitragsrechnung
> Ansicht und Download

18




R+V Kreditportal
Beitragsrechnung

IH'V Kreditportal

Home Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Maria Austria
Login: 06.07.2023 14:16

Registrierung sitzungsende in: 29:55

Avalinfo
Forderungsmanagement

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro ;
Services

Vertrauensschadenversicherung

Hilfe Online-Rechnung

_— » unter dem Reiter ,Services” und ,,Online-Rechnung”

Bitte wahlen Sie ein Dokument zur Anzeige aus
Administration

e kénnen die Rechnungen zu Ihrem Vertrag
EYTTTT—

In dieser L konnen alle Zu den der Kautions- und
die ab dem 30.01.2009 erstelit wurden, online eingesehen werden.

[ — Dieser Online-Service beinhaltet ausschlieRlich die Dokumente, die Ihnen im ORIGINAL in Papierform zugestelit wurden. ab g e r ufe n We rd e n

1-10von21 » >

Produkt Vertragsnummer Dokumentenart Erstelldatum  Aktionen

Kautionsversicherung 97/702081602 Oniline-Rechnung Servicekunde 03.07.2023

Kautionsversicherung 97702081602 Online-Rechnung Servicekunde 16.06.2023 anzeigen

» mit einem Klick auf ,anzeigen® konnen Sie die
Kautionsversicherung ~ 97/702081602 Online-Rechnung Servicekunde 14.06.2023 B3 anzeigen .
e — e P—— P Ry Rechnung einsehen und als PDF herunterladen

Kautionsversicherung 97/702081602 Oniline-Rechnung Servicekunde 06.06.2023 B anzeigen
97/70208160: Online-R g 05.06.2023 anzeigen
Kautionsversicherung 97/702081602 Online-Rechnung Servicekunde 31.05.2023 anzeigen
Kautionsversicherung 97/702081602 Oniine-Rechnung Servicekunde 30.05.2023 B anzeigen
Kautionsversicherung 97/702081602 Oniline-Rechnung Servicekunde 22.05.2023 B anzeigen
97/70208160: Online-R g 17.05.2023 anzeigen

19 R



Agenda
R+V Kreditportal

weitere Moglichkeiten
> Administration, Vertragseinsicht und Kontaktmoglichkeiten

20 RV



R+V Kreditportal

Administration und Vertragseinsicht

RV

Home.

Registrierung

Avalinfo

Forderungsmanagement

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro
Vertrauensschadenversicherung
Hilfe

Kautionsversicherung

Benutzerdaten
Passwort andern

Administration
Services
E-Mail an Betreuer

21

Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Aval@ ngssch‘
online beantragen

L =1 =]
Maria Aust

Kreditportal

Login: 05072023 14:16
5 8

Sitzungsende in: 29

Ihre Zugangsdaten als Anwender

Ihre Benutzerdaten haben Sie direkt von R+V oder Ihrem Administrator erhalten. Sie
konnen alle Funktionen entsprechend Ihren Berechtigungen im R+V-Kreditportal
nutzen

Benutzerkennung und Passwort

In der linken Navigationsleiste konnen Sie:
mittels der Schaltfache "Benutzerdaten™
- Ihr eignes Benutzerprofil anzeigen lassen
mittels der Schaltfache "Passwort andern™
- Ihr altes Passwort durch ein neues ersetzen

Hinweis:
Benutzerdaten konnen nur durch den Kundenadministrator innerhalb Ihres
Unternehmens abgeandert werden

He

 zurick

& seite drucken 3 Feedback
©R+V 2008
Letzte Anderung: 17.06 2011

R+ Kreditportal

hier kbnnen
Benutzerdaten
eingesehen und
das Passwort
geandert werden

[
Avalinto

Forderungsmanagement

Info fur Reseveranstalier Reisebdro
Vertrauensschadenversicherung
e

[ ———

Mo proti

Passwort andern
Admimistration
Services

F Mt an Betreuer

Kreditportal

Login: 06,07 2023 14:16
Sitzungsende in: 29:52 0

Fimeaprofil
Kunden Nt Erstellungsdatum 15032021
Adresse Austria Gmo Letzte Anderung
Rat 1
5020 Kiagentust
Osterech
Vertragstiste

VSNR Name eriag figeasben
o7 02081802 =
Benutzerprofi
Ancede Frau
Nachname. Austra Vorname Matia

Teloton Nammer 43 1810 5330-501

tportal_S-

E-MailAdresse o

Benutzackonnung RKS00FO

Account treigegeben B W

Berechigungsiiste Portal

Becechngung Kuzbeschrebung Beschreibung
Psa_00238_kredit_kiv Basis-Benutzer KTV (Kredit o
»si re01_sdmn a
ps3_00238_hrech_rechu plus Onimerochrung Sorvices (Krod a

RV



R+V Kreditportal
Administration und Vertragseinsicht

RV

Home.

Registrierung
Avalinfo

Forderungsmanagement

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro
Vertrauensschadenversicherung
Hilfe

Kautionsversicherung

Mein Profil

Benutzeriibersicht
Benutzer anlegen
Administrationsauftrage

Services
E-Mail an Betreuer

22

Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Der Zugang zum Kreditportal

Der inistrator eines L

legt bei Bedarf neue Benutzer fur das

R+V Kreditportal an

Schnell und unbiirokratisch

Der Adminstrator ist von R+V autorisiert, Zugangsberechtigungen zu erteilen

Diese Funktion beinhaltet

neue Mitarbeiter fur das Portal anzulegen

Kollegen die
entziehen
Benutzerdaten zu andem

Mit dieser R+V-unabhangigen Administration wollen wir lhnen groRtmogliche

IH-V Kreditportal

Kreditportal

Benutes
o [
Fmmagesn

Seestren wiwgen
P ——

L =1 =

Maria Austria
Login: 06.07.2023_14:16
sitzungsende in: 29:55 [

Femmeoon
o anen us
sannraine e
. Adresse
[
———— pr—
[o——
pr——— e o
pram—
nccagusg]

Flexibilitat und Freiraum bei der

4 zurick
@R+ 2

006
Letzte Anderung: 02.03.2020

& Seite drucken

= Feedback

Letew Andmg 100292

mme  wwsnueenn

)

hier kbnnen verschiedene
Benutzer ausgewahlt
werden, falls mehrere
angelegt sind

Kreditportal

Erstingszonn

[respe—

Mt wsoom G A .
o

4 .
- P




R+V Kreditportal

RI-V Kreditportal I'H-V Kreditportal

Obersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Maria Austria
Login: 06.07.2023 _14:16

Maria Austria
sitzungsende in: 20:53 ;)

ogin: 06.07.2023_14:16
Sitzungsende in: 29:57 8

Registrierung

Registrierung

Avalinfo

Avalinfo

Forderungsmanagement

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiro i Forderungsmanagement
enutzerdaten

Csoemchsimveicasrae Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro Adcniniatiationsautiiige

e hre Position Vertrauensschadenversicherung
Kautionsversicherung £ Benutzerdaten > B Hitfe
Mein Profil T Kautionsversicherung e
Administration Mein Profil
Benutzerubersicht Administration
= Firmenprofil
- Benutzer anleger Benutzeriibersicht e i s 2ot ke £t ——
s sind zur Zeit keine Eintrage in der Statusiiste
Administrationsauftrige
2 Kunden-Nr. 621853090 Erstellungsdatum  15.03.2021 Hlai 2 Suiogen
Sermices - Administrationsauftrige
E-Mail an Betreuer Adresse Austria GmbH Letzte Anderung 16.06.2023 o—
Rafeisenplatz 1
9020 Kiagenfurt E-Mail an Betreuer
Osterreich

Bitte fiillen Sie alle Felder vollstandig aus.

Das Passwort muss mindestens & Zeichen lang sein und s einen und einen

i A y hier kann ein neuer Benutzer angeleat
Max. 3 gleiche Zeichen in Folge diirfen vorkommen.

» Administrationsauftrage kénnen hier

E— ebenfalls eingesehen werden

Wiederholung * ]

Telefon-Nummer *

E-Mail-Adresse *

mit* gekennzeichnete Felder bitte ausfullen
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R+V Kreditportal
Anderung der Adminstratorenregistrierung

ReV Allgemeine Versicherung AG

e e

i}
1120 Wen

Anderung der Administratorenregistrierung zum R+V-Kreditportal
ReV Allgemeine Versicherung AG (Bitte senden Sie die Anmeldung per Post an die
Niederlassung Osterreich ReV Allgemeine Versicherung AG zuriick.)
Wilhelmstr. 63

1120 Wien

Der Vertragspartner
Name / Firma

RV oo

sonenbezogenen Daten

{Nutzer bei dem R+V-Kreditportal an, um dessen Services fiir eine
fenn Sie nicht selbst Versicherungsnehmer sind, sondern bspw. als.
kﬂmgen wir zusatzlich Ihre Daten, um Ihnen den Zugriff auf das
mationen iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

10 von Administratoren- und Nutzerdaten im R+V-Kreditportal unter
halten Sie das Merkblatt zusammen mit Ihrer Benutzerkennung per

§ Merkblatt auf Anfrage auch gern postalisch zu. Bitte wenden Sie sich
fung AG, Niederiassung Osterreich, Wilhelmstr. 68, 1120 Wien

Strage,

PLZ, Ort

teit zu dem Administrator.
Anrede OHer  [Frau
Name, Vorname

folgende Anderung mit:
] Die personenbezogenen Daten des Administrators haben sich geandert:

Anrede ClHerr  [Frau
Name, Vorname
Telefon
E-Mail

O 2zu foigenden sollen oder geandert werden:
ju} Nr: 91 Dautheben oder [ andem
[l Garantieversicherung Nr. ) 97 | . [laumeben oder [ andem

[ Aufhebung aller Administratorenrechte.

Erteilung von Vollmachten an den Administrator und die Benutzer

Sie bevollmachtigen jeden von Ihnen benannten Administrator unter Befreiung von den Beschrankungen des
§ 181 BGB, alle im Kreditportal méglichen Erklarungen, insbesondere die Akzeptanz never AVB
Re+V-Kredit-Online-Service, in Ihrem Namen abzugeben und entgegenzunehmen.

Dariiber hinaus bevollmachtigen Sie jeden von Ihnen benannten Administrator Benutzer fir Sie im
Kreditportal zu registrieren. Sie bevollmachtigen diese Benutzer unter Befreiung von den Beschrankungen
des § 181 BGB, alle im Kreditportal moglichen Erkiarungen, insbesondere die Akzeptanz neuer AVB
Re+V-Kredit-Online-Service, in Ihrem Namen abzugeben und entgegenzunehmen.

Im Ubrigen darfen die Administratoren und Benutzer keine Untervolimachten erteilen.

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise:

Benutzen Sie bitte fur jeden Administrator eine gesonderte Mitteilung.

- Aufhebung des auswahlen, ist der Online-Zugriff auf das Portal fir diesen
Administrator nicht mehr mbglich. Haben Sie nur einen berechtigt, ist der Oni far
Ihr Unternehmen gar nicht mehr moglich.

- Bei Anderung der personenbezogenen Daten und der Anderung von neuen Administratorrechten muss der

- Bitte bewahren Sie eine Kopie disser Nachricht bei hren Unterlagen auf.

Unterschrift (Administrator)

Ort, Datum Unterschritt ]
B Wen 381083 UD-Ne ATUSegpisss. DVR 4003821
[geseiischaft, Raffeiserpiatz 1. D-95189 Wiesbaden.
et o
Sete2vn2z
Stand 0712023 Setetvon2
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)

)

)

dient zur Aufhebung oder Anderung bereits
angelegter Administratoren/Benutzer (z.B. ein
Mitarbeiter scheidet aus Ihrem Unternehmen aus)

bei Bedarf bitte ausgefillt und unterschrieben an
kredit@ruv.at senden

Dokumente zum Download unter:
ruv.at/download-center/



mailto:kredit@ruv.at
https://www.ruv.at/download-center/kredit-kautionsversicherung

R+V Kreditportal

I'H'V Kreditportal

Home Ubersicht Kontakt Datenschutz Impressum Support

Maria Austria
Login: 06.07.2023 14:16

= Stunsseadeiss 2954 1 » hier kann aus dem Portal direkt
Fordenungsmsnagement eine Nachricht an die R+V

Info fiir Reiseveranstalter/Reisebiiro E-Mail an Kundenbetreuer

Vertrauensschadenversicherung g esan dt We rd e n

Hilfe E-Mail

Registrierung

Kautionsversicherung
Hier konnen Sie Ihrem Kundenbetreuer eine E-Mail schreiben

Mein Profil Bitte Uberpriifen Sie, dass die Angaben zu Ihrer Mail-Adresse korrekt sind. . .
prm— r— » alternativ stehen wir Ihnen unter
Services .
- E-Mail an Betreuer Anrede e kred It@ rUV at
Name Austria
oder +43 1 810 5333 501
E-Mail-Adresse | | ZUur Ve rfU g un g
Nachricht

25 R


mailto:kredit@ruv.at

Wir sind fiir Sie da.

26

Wir freuen uns Uber Ihre Anfrage an
Kredit@ruv.at

+43 1 810 5333 501

Weiterfihrende Informationen und
Downloads finden
Sie auch unter www.ruv.at


mailto:Kredit@ruv.at
http://www.ruv.at/
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